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ALGEMENE VOORWAARDEN DEWOLDETUINONTWERP 
 
DEEL A. ALGEMENE BEPALINGEN 
 
Artikel 1. Definities 
1.1 In deze algemene voorwaarden hebben de volgende begrippen de volgende betekenis: 

• Algemene voorwaarden: deze algemene voorwaarden van DeWoldeTuinontwerp. 
• DeWoldeTuinontwerp: de eenmanszaak van mevrouw A. de Wolde, gevestigd te Ilpendam, 

ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 95515593.  
• Offerte: ieder aanbod van DeWoldeTuinontwerp tot het verrichten van een Opdracht. 
• Opdracht: de schriftelijk of per e-mail overeengekomen Opdracht tussen Opdrachtgever en 

DeWoldeTuinontwerp. 
• Opdrachtgever: iedere natuurlijke- of rechtspersoon, die aan DeWoldeTuinontwerp Opdracht geeft tot 

het verrichten van Werkzaamheden.  
• Overeenkomst: iedere tussen DeWoldeTuinontwerp en Opdrachtgever tot stand gekomen 

Overeenkomst. 
• Partij(en): DeWoldeTuinontwerp en Opdrachtgever gezamenlijk en ieder afzonderlijk. 
• Schriftelijk: communicatie op papier of via een duurzame elektronische gegevensdrager, waaronder 

begrepen e-mail. 
• Werkzaamheden: alle door DeWoldeTuinontwerp verrichte werkzaamheden op het gebied van tuin- en 

landschapsontwerp, waaronder mede begrepen ontwerpwerkzaamheden, projectbegeleiding, 
uitvoeringscoördinatie, materiaal- en beplantingsadvies, begeleiding van leveranciers en uitvoerende 
partijen, styling, visualisaties en overige aanverwante werkzaamheden. 

 
Artikel 2. Toepasselijkheid 
2.1 Deze Algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle Offertes, aanbiedingen, Werkzaamheden, 

Opdrachten en Overeenkomsten van DeWoldeTuinontwerp.   
2.2 Afwijkingen van deze Algemene voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze uitdrukkelijk en 

schriftelijk zijn overeengekomen in een door DeWoldeTuinontwerp en Opdrachtgever ondertekend 
document. 

2.3 Niet alleen DeWoldeTuinontwerp, maar ook alle natuurlijke en rechtspersonen die direct of indirect door 
DeWoldeTuinontwerp bij de uitvoering van de Overeenkomst zijn betrokken, kunnen een beroep doen 
op deze Algemene voorwaarden.  

2.4 De toepasselijkheid van eventuele (algemene) voorwaarden van Opdrachtgever wordt uitdrukkelijk 
uitgesloten. 

2.5 Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden nietig zijn of vernietigd worden, 
blijven de overige bepalingen volledig van toepassing.  

 
Artikel 3. Offertes en totstandkoming Overeenkomsten 
3.1 Alle Offertes van DeWoldeTuinontwerp zijn vrijblijvend en geldig gedurende 30 dagen na dagtekening, 

tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld.  
3.2 Offertes zijn gebaseerd op de door de potentiële Opdrachtgever verstrekte informatie, waaronder 

informatie over locatie, afmetingen, bodemgesteldheid, bestaande situatie, wensen en budget. 
3.3 Kennelijke fouten of vergissingen in Offertes, prijsopgaven of Overeenkomsten binden 

DeWoldeTuinontwerp niet. 
3.4 De Offerte gaat − schriŌelijk dan wel elektronisch − vergezeld van een exemplaar van deze Algemene 

voorwaarden. 
3.5 Offertes gelden niet automatisch voor toekomstige opdrachten. 
3.6 Een Overeenkomst komt tot stand op het moment dat een opdrachtbevestiging door 

DeWoldeTuinontwerp aan Opdrachtgever is verstrekt of indien Opdrachtgever met de Offerte instemt 
dan wel DeWoldeTuinontwerp zonder bezwaar laat aanvangen met de uitvoering van de Opdracht. 
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3.7 Indien een Overeenkomst met een consument op afstand wordt gesloten en DeWoldeTuinontwerp op 
verzoek van Opdrachtgever direct aanvangt met de Werkzaamheden, stemt Opdrachtgever ermee in dat 
de Werkzaamheden vóór afloop van de wettelijke bedenktijd worden uitgevoerd. Voor zover de wet dit 
toestaat, vervalt het herroepingsrecht zodra de Werkzaamheden volledig zijn uitgevoerd. 

3.8 Een samengestelde prijsopgave verplicht DeWoldeTuinontwerp niet tot het verrichten van een gedeelte 
van de Opdracht tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs.  

3.9 Indien tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke uitvoering 
noodzakelijk is om de Werkzaamheden te wijzigen of uit te breiden, zullen Partijen in onderling overleg 
de Overeenkomst dien overeenkomstig aanpassen. Eventuele (financiële) consequenties van deze 
wijziging worden tussen Partijen vastgelegd. 

3.10 In Offertes, opdrachtbevestigingen of Overeenkomsten genoemde termijnen voor de nakoming van 
verplichtingen door DeWoldeTuinontwerp zijn indicatief en gelden niet als fatale termijn, tenzij schriftelijk 
uitdrukkelijk anders overeengekomen.  

3.11 DeWoldeTuinontwerp bepaalt de wijze waarop de Werkzaamheden worden uitgevoerd, voor zover de 
aard van de Opdracht zich daar niet tegen verzet. 

 
Artikel 4. Uitvoering van de Opdracht 
4.1 DeWoldeTuinontwerp voert de Opdracht zorgvuldig en naar beste inzicht uit. Daarbij geldt een 

inspanningsverplichting en geen resultaatsverplichting.  
4.2 Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van alle door haar verstrekte informatie, 

waaronder vergunningen, kabels en leidingen, maatvoering, bodemgesteldheid en technische 
haalbaarheid. 

4.3 DeWoldeTuinontwerp mag bij de uitvoering vertrouwen op de juistheid van door Opdrachtgever 
verstrekte informatie. 

4.4 Indien benodigde informatie niet tijdig wordt verstrekt, heeft DeWoldeTuinontwerp het recht de 
uitvoering op te schorten en extra kosten in rekening te brengen. 

4.5 Indien tijdens de uitvoering zonder schriftelijke instemming van DeWoldeTuinontwerp wordt afgeweken 
van het ontwerp, vervalt iedere aansprakelijkheid van DeWoldeTuinontwerp ten aanzien van het 
betreffende onderdeel. 

4.6 DeWoldeTuinontwerp is gerechtigd derden in te schakelen.  
 
Artikel 5. Ontwerptraject 
5.1 Het ontwerptraject kan bestaan uit een kennismaking, locatiebezoek, analyse van de tuin, 

conceptschetsen, ontwerptekeningen, materiaal-, beplanting- en verlichtingsvoorstellen en begeleiding 
tijdens de uitvoering. 

5.2 De inhoud van het traject wordt vastgelegd in de Offerte of Overeenkomst. 
5.3 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, zijn maximaal twee correctierondes inbegrepen. 
5.4 Onder correctierondes worden uitsluitend beperkte wijzigingen verstaan binnen de bestaande 

ontwerpstijl en ontwerpstructuur. 
5.5 Wijzigingen in stijlrichting, indeling, functionaliteit, sfeer, materiaalkeuze of uitbreiding van de Opdracht 

gelden als meerwerk. 
5.6 Na goedkeuring van een ontwerpfase aangebrachte wijzigingen worden aanvullend in rekening gebracht. 
5.7 Door goedkeuring van een ontwerp, materiaalvoorstel, beplantingsplan, verlichtingsplan, visualisatie, 

moodboard, referentiebeeld of andere presentatie verklaart Opdrachtgever zich akkoord met de daarin 
opgenomen ontwerpkeuzes, materialen, kleuren, structuren, beplanting en uitstraling van het project. 
Deze goedkeuring geldt eveneens indien de betreffende materialen, producten of beplanting uitsluitend 
zijn gepresenteerd aan de hand van foto's, monsters, referentiebeelden, digitale visualisaties of andere 
representaties. 

5.8 Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor het tijdig beoordelen van voorgestelde materialen, 
producten en beplanting. Indien Opdrachtgever afziet van de mogelijkheid om materialen, producten of 
beplanting vooraf fysiek te bekijken of beoordelen, komt het risico van eventuele verschillen tussen foto's, 
monsters, visualisaties, referentiebeelden en het uiteindelijke gerealiseerde resultaat voor rekening van 
Opdrachtgever. 

5.9 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, werkt DeWoldeTuinontwerp bij ontwerptrajecten met de 
volgende betalingsstructuur: 

5.10 50% bij opdrachtverstrekking; 
5.11 40% bij oplevering van het conceptontwerp; 
5.12 10% bij oplevering van het definitieve ontwerp. 
5.13 DeWoldeTuinontwerp is gerechtigd een volgende ontwerpfase op te schorten totdat de bijbehorende 
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termijnfactuur volledig is voldaan. 
5.14 Conceptschetsen, voorlopige ontwerpen en niet-geselecteerde ontwerpvoorstellen mogen niet zonder 

voorafgaande schriftelijke toestemming van DeWoldeTuinontwerp worden gebruikt, uitgevoerd of aan 
derden worden verstrekt. 

 
Artikel 6. Vergoeding en betaling 
6.1 De vergoeding voor de Werkzaamheden wordt schriftelijk overeengekomen. 
6.2 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, zijn alle door DeWoldeTuinontwerp vermelde bedragen 

uitgedrukt in euro’s en exclusief BTW en andere heffingen van overheidswege, alsmede eventuele in het 
kader van de uitvoering van de Overeenkomst te maken kosten. 

6.3 DeWoldeTuinontwerp is gerechtigd een aanbetaling te verlangen, tussentijds te factureren en de facturen 
digitaal aan te bieden.  

6.4 Werkzaamheden in het kader van projectbegeleiding, coördinatie of uitvoering kunnen naar keuze van 
DeWoldeTuinontwerp worden gefactureerd op basis van voortgang, nacalculatie, termijnfacturen of 
gerealiseerde werkzaamheden. 

6.5 Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan. 
6.6 Bij niet tijdige betaling verkeert Opdrachtgever van rechtswege in verzuim.  
6.7 Buitengerechtelijke incassokosten worden berekend overeenkomstig de wettelijke regeling voor 

buitengerechtelijke incassokosten. 
6.8 Bij niet tijdige betaling is DeWoldeTuinontwerp gerechtigd haar werkzaamheden op te schorten totdat 

volledige betaling heeft plaatsgevonden. 
 
Artikel 7. Duur, annulering en beëindiging 
7.1 De Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van het overeengekomen traject, tenzij schriftelijk 

anders overeengekomen. 
7.2 Bij annulering nadat akkoord is gegeven op de Offerte maar voordat de Werkzaamheden zijn gestart, 

heeft DeWoldeTuinontwerp recht op een redelijke vergoeding voor gereserveerde capaciteit en 
voorbereidingswerkzaamheden. Deze vergoeding bedraagt, behoudens tegenbewijs, in beginsel 25% van 
het overeengekomen bedrag. 

7.3 Indien Opdrachtgever de Opdracht annuleert nadat de Werkzaamheden zijn gestart, is Opdrachtgever 
gehouden alle reeds verrichte Werkzaamheden, gemaakte kosten en reeds aangegane verplichtingen 
volledig te vergoeden. 

7.4 Indien de Opdracht betrekking heeft op projectbegeleiding of uitvoering, is Opdrachtgever tevens 
gehouden reeds bestelde materialen, gereserveerde capaciteit van derden en reeds ingeplande 
uitvoeringswerkzaamheden volledig te vergoeden. 

7.5 DeWoldeTuinontwerp is gerechtigd de Overeenkomst tussentijds te beëindigen indien voortzetting 
redelijkerwijs niet van haar kan worden verlangd. In dat geval is Opdrachtgever gehouden de reeds 
verrichte Werkzaamheden en gemaakte kosten te vergoeden. 

7.6 Indien gedragingen van Opdrachtgever aanleiding geven de Opdracht te beëindigen, heeft 
DeWoldeTuinontwerp recht op vergoeding van de reeds verrichte Werkzaamheden, gemaakte kosten en 
redelijke winstderving. 

 
Artikel 8. Intellectuele Eigendomsrechten 
8.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op ontwerpen, schetsen, tekeningen, beplantingsplannen en overige 

documenten blijven berusten bij DeWoldeTuinontwerp.  
8.2 Na volledige betaling verkrijgt Opdrachtgever uitsluitend een persoonlijk, niet-overdraagbaar en niet-

exclusief gebruiksrecht voor het overeengekomen doel en de overeengekomen locatie. 
8.3 Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van DeWoldeTuinontwerp mogen ontwerpen niet 

worden gewijzigd, hergebruikt of aan derden worden verstrekt. 
8.4 DeWoldeTuinontwerp behoudt zich het recht voor ontwerpen, foto’s, sfeerbeelden en visualisaties te 

gebruiken voor portfolio, website, social media, publicaties en promotionele doeleinden, tenzij 
Opdrachtgever vooraf schriftelijk bezwaar maakt. 

8.5 Voor iedere inbreuk op de intellectuele eigendomsrechten van DeWoldeTuinontwerp verbeurt 
Opdrachtgever een direct opeisbare boete van € 5.000 en € 250 voor iedere dag dat de overtreding 
voortduurt, onverminderd het recht op volledige schadevergoeding. 

 
Artikel 9. Aansprakelijkheid 
9.1 DeWoldeTuinontwerp is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse gevolg is van 
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een toerekenbare tekortkoming en uitsluitend nadat Opdrachtgever DeWoldeTuinontwerp schriftelijk in 
gebreke heeft gesteld en daarbij een redelijke termijn voor herstel heeft geboden. 

9.2 De aansprakelijkheid van DeWoldeTuinontwerp is beperkt tot het bedrag dat door de 
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd.  

9.3 Indien geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het door Opdrachtgever betaalde 
bedrag voor de betreffende Opdracht met een maximum van € 10.000. 

9.4 Behoudens opzet of bewuste roekeloosheid is DeWoldeTuinontwerp niet aansprakelijk voor indirecte 
schade, gevolgschade, gederfde winst of schade veroorzaakt door derden. 

9.5 Iedere aansprakelijkheidsvordering verjaart één jaar nadat Opdrachtgever bekend is geworden of 
redelijkerwijs bekend had kunnen zijn met de schade.  

9.6 DeWoldeTuinontwerp is niet aansprakelijk voor schade of extra kosten als gevolg van onvoorziene 
omstandigheden in de bodem, ondergrond, kabels, leidingen, funderingen, waterhuishouding of andere 
niet zichtbare omstandigheden op locatie. 

 
Artikel 10. Klachten 
10.1 Opdrachtgever dient de Werkzaamheden zo spoedig mogelijk na uitvoering te controleren op eventuele 

tekortkomingen. 
10.2 Klachten dienen uiterlijk binnen 30 (dertig) dagen na ontdekking schriftelijk aan DeWoldeTuinontwerp te 

worden gemeld. 
10.3 Klachten dienen een zo duidelijk mogelijke omschrijving van de vermeende tekortkoming te bevatten, 

zodat DeWoldeTuinontwerp in staat is daarop adequaat te reageren. 
10.4 Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichtingen van Opdrachtgever niet op, behoudens 

voor zover dwingend recht anders bepaalt. 
10.5 Indien een klacht gegrond is, zal DeWoldeTuinontwerp binnen een redelijke termijn zorgdragen voor 

herstel of aanvulling van de Werkzaamheden, tenzij dit redelijkerwijs niet van haar kan worden verlangd.  
10.6 Klachten die uitsluitend betrekking hebben op ontwerpkeuzes, materiaalkeuzes, kleuren, structuren, 

beplanting, sfeer, uitstraling of andere esthetische keuzes waarmee Opdrachtgever voorafgaand aan de 
uitvoering heeft ingestemd, worden niet aangemerkt als een tekortkoming van DeWoldeTuinontwerp. 

10.7 Klachten met betrekking tot materialen, producten, beplanting of ontwerpkeuzes die voorafgaand aan de 
uitvoering aan Opdrachtgever zijn voorgelegd en door Opdrachtgever zijn goedgekeurd, worden na 
uitvoering niet in behandeling genomen, tenzij sprake is van een aantoonbare afwijking van hetgeen door 
Opdrachtgever is goedgekeurd. 

 
Artikel 11. Overmacht 
11.1 Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid buiten de invloedssfeer van 

DeWoldeTuinontwerp waardoor nakoming redelijkerwijs niet kan worden verlangd, waaronder ziekte, 
extreme weersomstandigheden, storingen, leveringsproblemen, transportvertragingen en 
overheidsmaatregelen. 

11.2 Tijdens overmacht worden verplichtingen van DeWoldeTuinontwerp opgeschort. 
11.3 Indien de periode van overmacht langer duurt dan 3 (drie) maanden, zijn beide Partijen gerechtigd de 

Overeenkomst schriftelijk te beëindigen zonder verplichting tot schadevergoeding. Indien 
DeWoldeTuinontwerp ten tijde van de overmachtssituatie reeds gedeeltelijk aan haar verplichtingen 
heeft voldaan, is Opdrachtgever uitsluitend gerechtigd tot gedeeltelijke ontbinding en gehouden 
DeWoldeTuinontwerp te betalen voor de reeds verrichte werkzaamheden. 

 
Artikel 12. Geheimhouding en privacy 
12.1 Partijen zijn verplicht vertrouwelijke informatie geheim te houden. 
12.2 Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt overeenkomstig de toepasselijke privacywetgeving en de 

privacyverklaring van DeWoldeTuinontwerp. 
12.3 De geheimhoudingsverplichting blijft van kracht tot 5 (vijf) jaar na beëindiging van de Overeenkomst. 
12.4 Bij overtreding van dit artikel verbeurt de overtredende Partij aan de andere Partij een direct opeisbare 

boete van € 5.000 per overtreding, onverminderd het recht op volledige schadevergoeding indien de 
geleden schade het boetebedrag overstijgt. 

 
Artikel 13. Toepasselijk recht en geschillen 
13.1 Op alle rechtsverhoudingen tussen DeWoldeTuinontwerp en Opdrachtgever is uitsluitend Nederlands 

recht van toepassing. 
13.2 Geschillen worden uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Noord-Holland, 
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tenzij dwingendrechtelijke bepalingen anders voorschrijven. 
13.3 Indien Opdrachtgever consument is, gelden bepalingen uit deze algemene voorwaarden niet voor zover 

deze in strijd zijn met dwingendrechtelijke consumentenwetgeving. 
 
 
DEEL B. AANVULLENDE BEPALINGEN PROJECTBEGELEIDING EN BEMIDDELING 
 
De bepalingen uit dit deel zijn uitsluitend van toepassing indien DeWoldeTuinontwerp werkzaamheden verricht 
in het kader van projectbegeleiding, coördinatie, bemiddeling of begeleiding van uitvoerende partijen. 
 
Artikel 14. Projectbegeleiding en coördinatie 
 
14.1 DeWoldeTuinontwerp kan namens Opdrachtgever projectbegeleiding verrichten tijdens de uitvoering van 

Werkzaamheden door derden, waaronder hoveniers, aannemers en leveranciers. 
14.2 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen en behoudens voor zover Deel C van toepassing is, treedt 

DeWoldeTuinontwerp uitsluitend op als adviseur, coördinator of gemachtigde namens Opdrachtgever en 
niet als uitvoerende aannemer. 

14.3 Indien DeWoldeTuinontwerp namens Opdrachtgever offertes aanvraagt, materialen bestelt of derden 
inschakelt, blijven overeenkomsten met deze derden rechtstreeks tot stand komen tussen Opdrachtgever 
en de betreffende derde, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

14.4 Opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor tijdige betaling van leveranciers, hoveniers en andere 
uitvoerende partijen. 

14.5 DeWoldeTuinontwerp is niet aansprakelijk voor tekortkomingen, prijsstijgingen, vertragingen, 
leveringsproblemen of uitvoeringsfouten van derden. 

14.6 Werkzaamheden in het kader van projectbegeleiding kunnen worden verricht op basis van een vaste 
vergoeding, uurtarief of nacalculatie. 

14.7 Meerwerk tijdens de uitvoering, aanvullende afstemming met derden of vertragingen buiten de 
invloedssfeer van DeWoldeTuinontwerp worden aanvullend in rekening gebracht. 

 
DEEL C. AANVULLENDE BEPALINGEN UITVOERING DOOR DEWOLDETUINONTWERP 
 
De bepalingen uit dit deel zijn uitsluitend van toepassing indien DeWoldeTuinontwerp zelf contractspartij is voor 
de uitvoering van werkzaamheden, levering van materialen of inschakeling van uitvoerende partijen. 
 
Artikel 15. Uitvoering en levering 
15.1 DeWoldeTuinontwerp is gerechtigd werkzaamheden geheel of gedeeltelijk door derden te laten 

uitvoeren. 
15.2 Opgegeven uitvoerings- en oplevertermijnen zijn indicatief en gelden niet als fatale termijnen. 
15.3 Opdrachtgever draagt er zorg voor dat de locatie tijdig toegankelijk, veilig en geschikt is voor uitvoering 

van de Werkzaamheden. 
15.4 Vertragingen of extra kosten als gevolg van omstandigheden op locatie, weersomstandigheden, 

leveringsproblemen, handelen van derden of wijzigingen in de opdracht, voor zover deze buiten de 
redelijke invloedssfeer van DeWoldeTuinontwerp liggen, komen voor rekening van Opdrachtgever. 

15.5 Meerwerk dat tijdens de uitvoering noodzakelijk blijkt voor behoorlijke uitvoering van het project mag 
afzonderlijk in rekening worden gebracht. 

15.6 Indien tijdens de uitvoering aanvullende werkzaamheden noodzakelijk blijken wegens onvoorziene 
omstandigheden, bodemgesteldheid, kabels en leidingen of technische beperkingen, is 
DeWoldeTuinontwerp gerechtigd de werkzaamheden tijdelijk op te schorten totdat Partijen nadere 
afspraken hebben gemaakt.  

15.7 DeWoldeTuinontwerp is gerechtigd termijnfacturen uit te brengen overeenkomstig de voortgang van de 
uitvoering van Werkzaamheden. 

15.8 DeWoldeTuinontwerp is gerechtigd de uitvoering van Werkzaamheden op te schorten indien 
Opdrachtgever niet tijdig aan betalingsverplichtingen voldoet of indien door omstandigheden aan de zijde 
van Opdrachtgever voortzetting van de Werkzaamheden redelijkerwijs niet van DeWoldeTuinontwerp 
kan worden verlangd. 

15.9 Deelopleveringen mogen afzonderlijk worden gefactureerd. 
15.10 Indien materialen, beplanting of producten tijdelijk niet leverbaar zijn, is DeWoldeTuinontwerp 

gerechtigd gelijkwaardige alternatieven toe te passen, mits deze redelijkerwijs aansluiten bij het ontwerp 
en de beoogde uitstraling van het project. 
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15.11 Opdrachtgever draagt er zorg voor dat DeWoldeTuinontwerp en door haar ingeschakelde derden tijdig 
toegang hebben tot de locatie en kosteloos gebruik kunnen maken van de aanwezige voorzieningen die 
redelijkerwijs noodzakelijk zijn voor uitvoering van de Werkzaamheden, waaronder water en elektriciteit. 

 
Artikel 16. Oplevering 
16.1 Het werk geldt als opgeleverd: 
16.2 op het moment van schriftelijke goedkeuring door Opdrachtgever; 
16.3 bij gehele of gedeeltelijke ingebruikname van het werk door Opdrachtgever; of 
16.4 indien Opdrachtgever niet binnen 14 dagen na oplevering schriftelijk heeft geklaagd over zichtbare 

gebreken. 
16.5 Geringe afwijkingen in materialen, kleuren, beplanting, bestrating, maatvoering of uitvoering die vanuit 

technisch of praktisch oogpunt aanvaardbaar zijn, geven geen recht op afkeuring, schadevergoeding of 
ontbinding van de Overeenkomst. 

16.6 Beplanting en natuurlijke materialen kunnen afwijken in kleur, vorm, structuur en ontwikkeling. Het 
uiteindelijke resultaat is mede afhankelijk van onderhoud, weersomstandigheden, bodemkwaliteit en 
uitvoering door derden. 

16.7 Indien Opdrachtgever voorafgaand aan de uitvoering akkoord heeft gegeven op het ontwerp, 
materiaalvoorstel, beplantingsplan, verlichtingsplan of andere projectonderdelen, kunnen klachten die 
uitsluitend zijn gebaseerd op een gewijzigd of subjectief esthetisch oordeel over deze goedgekeurde 
onderdelen niet leiden tot herstel, vervanging, schadevergoeding, prijsvermindering of ontbinding van de 
Overeenkomst. 
 

Artikel 17. Eigendom, risico en uitvoering 
17.1 Tot het moment van volledige betaling blijven geleverde materialen eigendom van DeWoldeTuinontwerp, 

voor zover wettelijk toegestaan. 
17.2 DeWoldeTuinontwerp is niet aansprakelijk voor gebreken die het gevolg zijn van normale slijtage, 

onvoldoende onderhoud, weersinvloeden, werkzaamheden van derden of onjuist gebruik door 
Opdrachtgever. 

17.3 Indien DeWoldeTuinontwerp namens Opdrachtgever betalingen aan derden verricht of voorschiet, is 
Opdrachtgever gehouden deze bedragen op eerste verzoek volledig te vergoeden.  

17.4 Het risico van geleverde materialen gaat over op Opdrachtgever op het moment van levering op locatie. 
 
 
Deze algemene voorwaarden zijn geldig met ingang van 01/01/2026 


